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PANAGORA Shop

G u i d e  U t i l i s a t i o n

Extension interactive
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1. Devenir client Panagora
2. Connexion
3. Accueil
4. Catalogue
5. Recherche
6. Ajout panier
7. Tunnel de commande
8. Espace client
9. Workflow commande
10. SAV
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Devenir Client Panagora

A la première visite du site, un 
internaute a 4 possibilités :

1. Se connecter avec ses accès 
fourni par Panagora

2. Faire une demande pour 
rejoindre la base clientèle de 
Panagora

3. Contacter Panagora via le 
formulaire de contact pour avoir 
un accès client sur le site 
VOption possible uniquement pour les 

clients existants de Panagora 

4. Naviguer sur le site, visionner le 
catalogue publique et voir les 
produits distribué par Panagora
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Devenir Client Panagora

Pour faire une demande de devenir 
un client de Panagora, il faut 
remplir le formulaire comme suit

1. Remplir les informations 
personnelles du propriétaire de 
lɅactivité

2. Remplir les informations de 
lɅentreprise

3.Remplir les jours dɅouvertures, les 
horaires et les heures de livraison

4. Charger le BRN et Certificat TVA 
VUniquement jpg, png et pdf sont 

acceptés

5. Accepter les conditions de 
Panagora afin dɅenvoyer votre 
demande pour traitement chez 
Panagora

LɅéquipe Panagora reprendra 
contact avec le demandeur en 
offline et poursuivra la procédure 
de création de compte client 
Panagora. 
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Connexion

1.Renseigner les identifiants 
fournis par Panagora pour se 
connecter sur votre espace 
Panagora Shop

2.Faire une demande dɅidentifiants 
à Panagora si vous nɅavez pas 
encore vos accès web

Les prix, deals, la création dɅune commande 
est possible uniquement pour les clients 
logués sur le site.  
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Menu

1.Cliquer sur le logo ɄPanagoraɅ du 
menu affichera systématiquement 
la page dɅaccueil du site.

2. Cliquer sur le menu burger 
affichera le sous-menu Catalogue 
du site

3. Accéder directement aux 
Nouveautés du site, Promotions et 
les marques de Panagora

4. Cliquer sur un Rayon ex Produits 
Laitiers pour ouvrir le menu avec 
les catégories produits associés

5. Cliquer sur la flèche permet 
retourner vers le menu précèdent

6.Cliquer sur ɄLaitɅ par exemple envoi 
vers la page Catalogue avec tous 
les produits associés à la 
catégories ɄLaitɅ

7.Cliquer sur ɄLait aromatiséɅ va 
afficher la page catalogue avec 
uniquement les produits de la 
catégorie ɄLait aromatiséɅ

8.Cliquer sur ɄTous les produitsɅ pour 
voir tous les produits associés au 
Rayon ɄProduits LaitiersɅ
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Menu

1.Cliquer sur lɅicone ɄavatarɅ permet 
dɅouvrir le menu de lɅespace client

2.Le menu de lɅespace client 
permet de 
VVoir les infos du compte et modifier 

le mot de passe du compte
VVoir le panier en cours
VVoir les commandes du compte
VVoir les cutoff time et jours de 

livraisons
VGérer la Ʉshopping listɅ/ Liste de 

course

3.Cliquer sur ɄDéconnexionɅ va dé-
loguer le client du site.

4. Cliquer sur la map monde 
permet de changer la langue du 
site entre anglais et français.
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Menu

1.Cliquer sur lɅicone ɄPanierɅ pour 
ouvrir le popup menu ɄPanierɅ

2. La liste de tous les produits du 
panier y seront listés, regroupés 
par warehouse

3. Il est possible de supprimer des 
produit individuel du panier en 
cliquant sur lɅicone ɄCorbeilleɅ

4. Le montant total du panier est 
affiché au bas du popup

5. Le panier peut être converti en 
commande en cliquant sur le 
bouton ɄCommanderɅ
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Accueil / Espace promos

1. Espace promotionnelle principale 
ou sera mise de lɅavant 
VDes communiqués de Panagora
VDes spécial Deals
VDes nouveautés

Utiliser la flèche pour faire défiler les 
différents encarts
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Accueil / Espace promos

1. Carrousel des Deals disponible 
pour le sales group du client
VNavigation entre les divers deals 

possible grâce aux flèches
VAu clique sur le produit, on va sur la 

fiche produit
VAu clique sur ɄTous les promosɅ, la 

page promotions sera affiché

2. Carrousel des meilleurs ventes 
du Panogora shop pour le sales 
group du client
VNavigation entre les divers meilleurs 

ventes possible grâce aux flèches
VAu clique sur le produit, on va sur la 

fiche produit
VAu clique sur ɄToutes les meilleurs 
ventes Ʌ, la page ɄMeilleur VentesɅ sera 
affiché

3.SɅil nɅy a pas de Deals disponible 
pour ce sales group, uniquement 
le bloc ɄMeilleures VentesɅ sera 
disponible
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Accueil / Notre Sélection

Le bloc ɄNotre sélectionɅ mets de 
lɅavant une selection de produit 

1. Possibilité de filtrer la liste de 
produits par Rayons

2. Possibilité de partir vers la fiche 
détaillé du produit en cliquant 
sur le visuel ou sur le titre du 
produit

3. Possibilité de voir la mini-fiche 
produit en cliquant sur le bouton 
ɄAjout PanierɅ

4.Possibilité dɅajouter le produit à 
une shopping liste en cliquant 
sur le bouton Ʉshopping listɅ

5.Au clique sur le bouton ɄShopping 
listɅ, la liste des divers shopping 
list sera visible. 
VLɅajout se fait en cliquant sur le nom 
dɅune shopping list ex Decembre
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